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ペット＆ファミリー損害保険株式会社 

 

 

平素より格別のお引き立てをいただき、誠にありがとうございます。 

クレジットカード支払いをご利用中のご契約者様は、ご一読をお願いいたします。 

 

この度、当社ではご契約者様のクレジットカードの不正利用防止および、クレジットカード情報

の適切な管理の観点から、セキュリティ向上のためシステムの刷新を行うこととなりました。 

 

ご契約者様が安心して長期的に当社保険サービスをご利用できる環境を整えるために、ご登

録のクレジットカード有効期限が更新されていないご契約者様に、「クレジットカード有効期限更新

のお願い」をご案内させていただいております。 

 

つきましては、大変お手数ではございますが、ご案内の届いておりますご契約者様、ならびに

有効でないクレジットカードをご登録いただいているご契約者様におかれましては、ご利用可能な

クレジットカードへの変更をお願いしております。 

 

クレジットカード有効期限の更新をいただけない場合、保険料のお支払いについて、今後ご登

録のクレジットカードではご利用できない可能性がございます。 

(保険料のお支払いをいただけない場合、約款に基づき、契約の取り消し、または解除となる可能

性がございます) 

 

ご案内状がお手元にないご契約者様のクレジットカードの更新または、ご不明な点につきまして

は、下記フリーダイヤル(携帯・PHS可)までご連絡ください。 

 

電話番号： 0120-584-412(フリーダイヤル・自動音声案内) 

受付時間 ：月曜日～金曜日 9:00～17:00（土日祝日・年末年始(12 月 30 日～1 月 4 日)を除きま

す。） 

 

以上、ご理解ご協力のほどお願い申し上げます。 

 

 

以上 

【重要なお知らせ】 クレジットカード有効期限更新のお願い 


